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Cap. 1. Stiintele comunicarii ca stiinte sociale.
Comunicare si comunitate

A

Tematica:

1.1. Natura stiintelor sociale

1.2. Fundamentiri epistemice in
stiintele comunicarii

1.3. Comunicare si constructia sociala
a realitatii

1.4. incredere si comunicare in
societatea de risc

1.5. Strategii de analiza in relatiile
publice

&

R e

1.1. Natura stiintelor sociale

Constructia unei p,aradigme1 reprezintd pentru
Kuhn (1999) un cadru teoretico-conceptual si
metodologic, care circumscrie o arie a cercetérii
si care permite cercetitorilor si avanseze idei coerente,
sa deduci consecinte logice, si stabileasca ipoteze si si le
demonstreze experimental. Termenul de paradigma
provine din limba greacd, semnificind model, mod de
intelegere, respectiv fundamentul asumat al oricarei
cunoasteri. Adevarul stiintific se subsumeazd in teorii
coerente, tocmai datoriti existentei unui set de notiuni a

' Adaptare dupa Sandu, A. (2010a). Perspective semiologice asupra
fransmodernitdtii. Tasi, Romania: Editura Performantica.
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cdrei conotatie este predefinitd. Orice cunoagstere umana,
fie ea comund sau teoretici, are la bazd un datum
originar, .set de axiome, cunostinte apriori, cadre
conceptuale care jaloneaza gandirea, precum i un set de
reguli operationale, deductive sau inductive, care asigura
din punct de vedere formal adevarul cunoasterii
respective. Dezvoltarea cunoasterii este jalonatd de
cunoasterea anterioard, asa cum subliniazi Mircea
Flonta:

. Kuhn se distanteaza net de imaginea
idealizata asupra cunoagterii stiintifice pe
care o ofereau scrierile cele mai autorizate de
filosofia stiingei, sustindnd cd baza practicd a
cercetdrii §i a consensului intr-o stiin{d care a
atins  stadiul maturitafii nu este leoria
stiinfificd, ci ceva mai complex, paradigma
(..) Paradigmele infelese ca realizari
stiinfifice exemplare, ca exemple concrefe de
Sformuldri si solutii ale problemelor stiintifice,
constituie baza acelui acord al oamenilor de
stiinfa asupra fundamentelor, ce distinge orice
cercetare stiinfifica matura” (1997).

Setul de concepte, axiome si sabloane ale gandirii
impreund cu metodele, standardele stiintifice, procedurile
de cercetare si criteriile adevarului reprezintd structura
internd a unei paradigme. Una dintre descoperirile
fundamentale ale lui Kuhn (1999) este aceea ca
semnificatia notiunilor este in strinsa legatura cu contextul
cultural si stiintific al epocii in care se realizeaza analiza,
si cu modelul paradigmatic adoptat. Semnificatia
paradigmei ca §i cadru conceptual este datd de faptul ca
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dezvoltérile ulterioare se realizeaza in cadrul accluiasi
model paradigmatic. Fiecare din aceste ,viziuni
stiintifice”, cadre interpretative care jaloneazi cercetarea,
poartd denumirea de paradigmid. Trecerea de la o
paradigma la alta este, In viziunea lui Kuhn (1999), o
revolutie stiingificd. Kuhn (1999) sesizeazi tendinta
istoricilor si filosofilor stiinfei de a se raporta la concepte
provenite dintr-o altd paradigma stiintifica (si eventual
culturald) atasadndu-le semnificatia lor actuald, dintr-un alt
cadru paradigmatic.

Sensurile aceleiasi nofiuni in doua paradigme
stiintifice culturale sau sociale diferite, pot diferi radical
datoritd faptului ci o paradigmd mai noud poate asocia
unui termen mai multe semnificatii, spre exemplu fotonul
este infeles din perspectiva unei teorii cuantice: desi isi
pastreaza sensul de particuld fundamentald de lumind, are
semnificatii net diferite fata de cel de particuld de lumina
din mecanica newtoniand. Michael Polanyi (1958), in
volumul ,,Personal Knowledge”, afirmda ci o parte
semnificativd din ,reusita omului de stiin{d” este
reprezentatd de ,.cunoastere tacitdi”, care nu poate fi
articulata teoretic si explicit in constructii teoretice.

Kuhn (1999) considerd cd pot exista constructii
paradigmatice fard a exista un set complet de reguli care si
ghideze dezvoltarea cercetirii. In cadrul unei paradigme,
constatd autorul, sfera unui concept contine in ¢a o serie
de atribute care face ca tofi cei care imbrifiseazi acea
paradigma sa poata recunoaste un continut al unei clase ca
facand parte din acea clasid, si si atribuie tuturor
membrilor unei clase proprietitile respective. Structura
unei revolutii In cunoagtere necesita ca datele empirice s
contrazicd cel putin parfial constructiile teoretice ale
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paradigmei acceptate (Flonta, 1997). Cénd incercarea de a
introduce datele observatiei factuale in cadrele teoretice
ale vechii paradigme esueazd, noi cadre explicative incep
sd apard si sa structureze astfel o noud paradigma.

Recurenta metodelor, modelelor si regulilor face
obiectul unei discutii metateoretice, atunci cand paradigma
este incapabild sid inglobeze in cadrele sale explicativ
conceptuale datele pe care cercetarea le valideaza
experimental. Kuhn (1999) aratd cd datoritd interesului
unui cercetator spre o arie datd a unei stiinte, chiar daca el
abordeazd cadrele conceptuale ale uneia s§i aceleiasi
paradigme cu un alt cercetitor care se intereseaza de o alta
parte a aceleiagi stiinte, ceea ce pentru unul dintre ei
semnificd o revolutie stiintificd, pentru celilalt este doar o
descoperire. Kuhn (1999) evidentiazd aici natura
structurata a paradigmelor.

Modelul paradigmelor poate fi extins din sfera
filosofiei stiintei in cea a filosofiei culturii. Cultura
occidentald contemporand poate fi infeleasdi ca o
paradigmd, in sensul cd existi un set coerent de
semnificatii ale conceptelor fundamentale, un set de
modele interpretative ale Universului, un set de norme si
reguli de creare a unor noi bunuri culturale, precum gi
criterii proprii de validare a adevérului unei conceptii
culturale. Modelul cultural european este tributar
paradigmei rationaliste. Presupozitiile culturale sunt
practic zone ale metamesajului, i au o foarte puternica
influénti in formarea convingerilor, inclusiv a celot
stiintifice. Corelatia dintre legile stiintei si legile
matematice este o presupozifie a modelului cultural
european, care a facut stiinta si fie privilegiata in fata altor
modalitdti de cunoastere. La aceastd presupozitie s-a
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adaugat desigur dictonul biblic: ,,Si veti cunoaste adevirul
si adevarul va va face liberi” (Pavel: Corinteni 12).
Singura zond in care adevarul subzistd prin sine insusi.
este sistemul logico-matematic. Chiar daca stiinja
contemporand pozitivd este preponderent atee  sau
neangajata teist, adevarul a capatat o valoare cvasi-
eshatologica.

Logica si matematica sunt privilegiate pentru ca
europeanul sau occidentalul au orgoliul absolutului.
Absolutul este intrevazut in mod cartezian in res cogitans,
pentru cd unirea dintre res extensa $i res cogitans apare
post cartezienilor ca dificila in concept. Stiinta a facut
tocmai ca descoperirile sd vina prin aproximari succesive,
deci prin instdpaniri gradate rex extensa catre res cogitans.
Res cogitans in sine opereazd cu obiecte matematice pe
care le instituie lumii fizice. Anton Dumitriu (1991)
sesizeaza spiritul heraclitic al culturii europene. Biserica
este o comuniune de persoane, constituind impreuna trupul
Domnului. Tot astfel, stiinta este o comunitate de
cercetatori, inldauntrul careia: ,,Spiritul stiintific nu consta
in gésirea unor adevaruri, ¢i in modalitatea cercetirii lor.
Modalitatea aceasta exprimd prin neconditionarea ei
dinafara libertatea spiritului omenesc” (Dumitriu, 1991).
Acest spirit liber prin sine insusi este tocmai spiritul
matematic. Spre deosebire de celelalte culturi, spiritul
stiinfific face din cultura europeani o schimbare, o
reagezare paradigmatica.

Preceptul biblic: ,,Si veti cunoaste adevarul si
adevdrul va va face liberi!” influenteaza spiritul stiinfific,
teoretic chiar in defavoarea celui mistic. Adevarul este atat
o valoare ontologica cat si gnoseologicd, iar ciutarea lui
devine o masura a libertitii.
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Sarcind de invdtare 1: Lecturd suplimentard

v "

W Pentru o cAt mai ampld intelegere a
conceptului de paradigmd stiintificd, invitim studentii si
lectureze un capitol la alegere din volumul Kuhn, T.
(1999). Structura revolutiilor stiintifice. Bucuresti,
Roménia: Editura Humanitas.

Sarcind de lucru 1:

Realizati o recenzie la volumul: Kuhn, T.
(1999).  Structura revolutiilor  stiintifice.
Bucuresti, Romania: Editura Humanitas, insistdnd asupra
semnificatiilor capitolului selectat pentru lectura
suplimentard mentionata anterior.

3 Temd de verificare pe parcurs tip T2:

Avand in vedere gradul de dificultate crescut
N~ al capitolului, invitim studentii si realizeze o
listd a conceptelor cheie din cadrul prezentului capitol
(cel putin 5 concepte cheie), pe care si le defineasca cu
ajutorul unui dictionar de specialitate, construind ulterior
un eseu de maxim o pagind care si cuprindi cele 5
cuvinte cheie.

1.2. Fundamentiiri epistemice in stiintele comunicarii

Ansamblul stiintei®> contemporane poate fi
inteles ca o permanenta intrepatrundere a unor
teorii, idei, solutii realizate de cercetatori din

? Preluare si adaptare din volumul Sandu, A. (2009). Dimensiuni etice
ale comunicdrii in postmodernitate. Tasi, Romania: Editura Lumen.
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ramuri - de activitate cit mai diverse. Rolul stiingei
contemporane nu mai este acela de a prezenta lumea asa
cum este, ci mai degrabd a crea un model de infelegere a
acesteia. Conceptul de adevidr este necesar in cadrul
modelelor teoretice, pentru a putea exista progres. In
acest sens adevarul apare doar ca un non fals. Constantin
Salavastru (1997) formuleazi, urmandu-l pe Petre
Botezatu, patru dimensiuni ale adevarului in stiin{i:
»dimensiunea corespondentei, dimensiunea reprezentarii,
dimensiunea referintei §i dimensiunea informatiei”.
Adevirul ca certitudine nu mai este insd deplin adecvat
stiinfelor. Conceptul de adevdr suferd o mutatie
epistemicd in cadrul epistemologiilor constructioniste.
Asa cum precizeazd Stefan  Cojocaru  (2005),
constructionismul abandoneazd ideea conform cireia
mintea  individului  reprezintdi oglinda  realititii.
Constructionismul se bazeaza pe relatii si sustine rolul
individului in constructia realititilor semnificative.
Concepte precum cel de verosimilitudine, devin mai
adecvate pentru a descrie caracterul noilor legi, formulate
in interiorul unor stiinte care se indeparteazi din ce in ce
mai mult de ceea ce poate fi efectiv experimentat sau
chiar observat in mod direct.

Stiintele de véarf vorbesc de modele de Univers,
avand valoare de adevar matematic si nu de adevar
corespondentd.  Chiar  modelarea  matematici a
Cosmologiei se face pornind de la un Univers axiomatic
care sd descrie cit mai bine rezultatele observatiilor.
Adevirul fiind un apanaj al noilor epistemologii capiti
semnificatie eticd in corelatie cu metodologia stiinfei si
cercetdrii. Constructia stiintei este o serie nesfarsitd de
modele explicative ale realitdtii. Pe acestea le putem
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accepta la limita ca fiind constructe sociale care faciliteazi
intelegerea consensuala a realitétii.

Schimbarea paradigmei ontologice este inevitabil
urmati de modificarea paradigmei epistemice. La nivel
metodologic, apar modele constructioniste care subliniaza
importanta  integralitaii = sistemice a  cercetérii.
Transdisciplinaritatea este unul dintre fundamentele
epistemice ale transmodernitétii. Modelul gnoseologic, pe
care il putem numi cunoagterea integrald, vizeazd
recuperarea alteritdtii ca o componenta absolut necesard in
definirea propriului.

Ken Wilber (1982) propune pentru explicatea
constiintei conceptul de holon. Holon-ul (gr. Holos =
intreg + on = entitate) este o notiune ce desemneaza ceva
ce este simultan un intreg si o parte, iar termenul a fost
propus pentru prima datd de Arthur Koestler (Grof, 2006).
Un holon se referd la un sistem (sau fenomen) care este
intreg in sine Insusi, si in acelagi timp este o parte a unui
sistem mai mare (cu adincime de organizare mai mare).
Caracterizeaza sistemele imbricate (,,nested”) — unul in
altul. Fiecare sistem poate fi considerat un holon, de la
particulele subatomice la universul ca intreg. Pe plan fizic,
cuvintele, ideile, sunetele, emotiile, tot ceea ce poate fi
identificat (cu exceptia probabil a creatiei insasi) este
simultan parte a ceva si poate fi vdzut ca avand parfi.

Deoarece fiecare holon este incorporat in intregi
mai mari, el este influentat, si la rdndu-i influenteaza
aceste par{i mai mari. Fiecare holon contine de asemenea
subsisteme (parti) si este influentat §i influenteaza pértile
sale. Informatia circuld bidirectional intre sistemele mai
mici si cele mai mari (aici mici §i mari se referd la
adancimea organizdrii si nu la dimensiunea sistemului).
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Cand aceasta bidirectionalitate a fluxului informafici si
infelegerea rolului sunt compromise, sistemul incepe sa
colapseze, Intregii nu-si mai recunosc dependenta lor in
ceea ce priveste partile subsidiare si partile nu mai
recunosc autoritatea de organizare a intregilor.

lerarhia holonilor este denumita holarhic. Fa
reprezintd o ierarhie naturald in sensul ca este mai degrabi
obiectiva decat subiectiva. Wilber (1982) spune c¢i ierarhia
holontlor se poate testa astfel: dacd se indeparteaza un tip
de entitate din existentd (holon), atunci toate celelalte
entitdfi (intregi) care sunt formate din acei holoni
inceteazd s existe.

In mod normal, realitatea acoperd cel pufin trei
domenii:

e cecea ce putem ,vedea” (observa) cu ajutorul
simturilor;

e ceea ce putem ,,vedea” cu ,,ochiul interior”;

e cecea ce face posibila aceastd observare, atat in
interior cat si in exterior.

Toate cele trei domenii pot fi abordate intr-o
manierd stiin{ificd! Dar ce inseamna ,,stiintifici”? Wilber
(1982) spune ca stiinta in nici un caz nu trebuie si implice
automat materialism. Stiinfa implicd urmitoarele trei
elemente:

e urmarim un fapt, ridicim o obiectie sau o
paradigma  (engl. instruction, injuction,
paradigm);

e percepem o anumita stare de lucruri;

e comparam rezultatele noastre cu ale altora.

Stiinta cuprinde doud dimensiuni fundamentale si
anume descoperirea si expunerea. Descoperirea reprezinti
o activitate laborioasd de edificare a unor noi concepte,
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